
Mein Login funktioniert nicht, was kann ich tun? 

Dafür kann es mehrere Ursachen geben. Im Anschluss finden Sie die drei häufigsten: 

1. Sie haben ein falsches Passwort oder eine falsche Mitgliedernummer:  
a. Wenn Firmen in mehreren Verbänden Mitglied sind, wird fälschlicher Weise häufig eine der 

Mitgliedernummer nicht mit dem richtigen Passwort kombiniert, zB. die BSA- Mitgliedernummer 
mit dem SIA-benchmarking-Passwort. Bitte prüfen Sie darum zuerst Ihre Mitgliedernummer. 

b. Sie können jederzeit mit jeder Ihrer Mitgliedernummer ein neues benchmarking- Passwort 
bestellen. Beachten Sie aber bitte, dass Sie die Erhebung nur mit einem „Profil“ (also nur mit 
dem Login durch eine Ihrer Mitgliedernummern) ausfüllen. 

c. Sie haben ein neues Passwort bestellt, es aber nicht via Email erhalten: Bitte kontaktieren Sie: : 
benchmarking@sia.ch 

 
2. Ihre Firmendaten sind nicht korrekt in unserer Datenbank hinterlegt, dann erhalten Sie nicht das 

relevante Email mit den nötigen Zugangsdaten: Bitte kontaktieren Sie: benchmarking@sia.ch 
 

3. Sie sind Einzelmitglied. Bitte kontaktieren Sie: benchmarking@sia.ch 
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• Diese Zugangsdaten erhalten Sie Anfang Mai 
per Email (siehe Seite 2). 

• Sollten Sie dieses Email nicht mehr haben, 
können Sie hier mit Ihrer Mitgliedernummer 
ein neues Kennwort anfordern. Dieses wird 
Ihnen per Email zugestellt. 

• Sollten Sie auch diese Email nicht erhalten, 
so sind Ihre Kontaktdaten bei uns falsch 
hinterlegt.  
Bitte kontaktieren Sie: benchmarking@sia.ch



Eine Email mit diesem Text sollten Sie nach Bestätigung Ihres Einladungsemails erhalten haben: 

 
 
<Sehr geehrte ...> 
 
Vielen Dank, dass Sie sich die Zeit nehmen, um an der Erhebung 
<Kennzahlen> teilzunehmen. Anbei die Zugangsdaten für die 
Erhebungsplattform:  
 
Mitgliedernummer: <...> 
Kennwort: <...> 
 
Bitte loggen Sie sich damit auf den Erhebungsportal ein und füllen Sie 
den Online Erhebungsbogen sorgfältig aus. Alle weiteren Information dazu 
finden sie Online: 
 
<www.benchmarking.sia.ch> 
 
Die Erhebung dauert bis <04.07.2016>. 
Nur mit einer abgeschlossenen Teilnahme erhalten Sie kostenlosen 
Zugriff auf die Resultate und Statistiken. 
 
Freundlich 
Ihr benchmarking-team 
 
Dienstleistungen 
schweizerischer ingenieur-und architektenverein 
benchmarking@sia.ch 
https://benchmarking.sia.ch 
 
----- 
 
siapay 
http://www.sia.ch/app-siapay 


